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НАСТАВНО-НАУЧНОМ ВЕЋУ 

 

Предмет: Подобност теме и кандидата Александар Бијелић за израду докторске дисертације 

Одлуком 0501 бр. 3/122-6 од 18.9.2013. године именовани смо за чланове Комисије за оцену 

теме и подобности кандидата Александра Бијелића за израду докторске дисертације и 

научне заснованости теме „Развој модела адаптивног електронског образовања у мобилном 

окружењу“. 

 

На основу материјала приложеног уз Захтев кандидата, Комисија подноси следећи 

 

Р Е Ф Е Р А Т 

1. Подаци о кандидату 

1.1. Биографски подаци  

Александар Бијелић је рођен 23.08.1978. у Београду. Основну школу и Девету београдску 

гимназију „Михајло Петровић Алас“ завршио је у Београду. Дипломирао је 2007. године на 

Факултету Организационих Наука,  смер Информациони системи са радом на тему „Примена 

система студија на даљину у настави математике“. Мастер студије уписао је 2008. године на 

Факултету Организационих Наука, смер информационе технологије. Мастер рад на тему  

„Примена система студија на даљину у настави статистике“ одбранио је 2009. године са 

оценом 10. 

Осам година је радио у интернационалној компанији „Merkur“ на позицији руководиоца 

организације пословних процеса и информатике, где је био задужен за пренос знања из 

матичне компаније и едукације запослених, као и развој пословних процеса и пројектовање 

организације, уз подршку информационих система. Након тога је радио за водеће 

консултантске куће A.T.Kearney i Boston Consulting Group, на пројектима реорганизације, 

реструктурирања, унапређења ефикасности и едукације. Водио је комерцијалне тимове у 

водећој истраживачкој кући ACNielsen, за територије Словенија, Хрватска и Босна и 

Херцеговина. Тренутно је запослен у компанији Deloitte, где руководи одељењем 

консалтинга као виши руководилац за стратегије и операције, и предавач је на Deloitte 

University за територију Европе.    
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Од 2010. године ангажован је на факултету DOBA из Марибора на предметима основних 

студија: Менаџмент и организација и Пословно лобирање у ЕУ, док је на мастер студијама 

ангажован на предмету: Комуникација са утицајном јавношћу и лобирање. Комплетна 

настава се одвија унутар Blackboard LMS система за електронско образовање.  

Оснивач је и уредник веб портала www.elearning.rs, где објављује чланке на тему 

методологије развоја електронских курсева и материјала за учење. 

За потребе Сталне Конференције Градова и Општина написао је приручник, поставио систем 

за образовање на даљину (Moodle LMS), и обучио инцијалну групу администратора и 

предавача.  Креирао је и спроводио обуке за развој предузетништва под покровитељством 

Министарства за омладину и спорт, кроз које је прошло више од 400 младих у Републици 

Србији током 2015 и 2016 године. 

Докторске студије, студијски програм Електронско пословање, уписао је на Факултету 

организационих наука у Београду, 2013. године. Положио је свих девет, програмом 

предвиђених, испита на докторским студијама са просечном оценом 10.  

1.2. Стечено научноистраживачко искуство 

Александар Бијелић је објавио три рада у зборницима домаћих скупова и конференција 

Радови у зборницима међународних конференција (М33): 

1. J.Anđelković Labrović, A.Bijelić, G. Milosavljević. Mapping students informal learning using 

personal learning environment, Symorg 2012, Zlatibor, Srbija. Innovative management and 

business performance / XIII International symposium SymOrg 2012, june 5-9, Zlatibor. - Belgrade : 

Faculty of organizational sciences, 2012. - ISBN 978-86-7680-255-5  

2. A.Bijelić, V.Matović, Uloga društvenih medija u otvaranju trgovačkog centra Merkur, Symorg 

2010, Zlatibor, Srbija. ISBN 978-86-7680-216-6 

 

Радови у зборницима домаћих конференција (M63) 

3. M.Radojičić, N.Milenković, S.Totić, A.Bijelić, A.Đoković, Statistička analiza performansi 

fudbalskih timova, Zbornik radova / XL simpozijum o operacionim istraživanjima - SYM-OP-IS 

2013, Zlatibor, 8-12. septembar 2013. - Beograd : Fakultet organizacionih nauka, 2013. - ISBN 

978-86-7680-286-9. - Str. 845-850. 
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Следи списак положених предмета на докторским студијама са оценама и ЕСПБ бодовима: 

Називи предмета Оцена        ЕСПБ 

Електронско пословање 10 (десет) 10 

e-Образовање 10 (десет) 10 

Електронско банкарство 10 (десет) 10 

Интернет маркетинг  10 (десет) 10 

Пословна интелигенција у електронском пословању 10 (десет) 10 

е-Управа 10 (десет) 10 

е-Здравство 10 (десет) 10 

Мобилно пословање 10 (десет) 10 

Менаџмент електронског пословања 10 (десет) 10 

 

Кандидат је дана 29.09.2017. године успешно одбранио приступни рад за израду дисертације 

под називом „Развој модела адаптивног електронског образовања у мобилном окружењу“. 

1.3. Оцена подобности кандидата за рад на предложеној теми 

Узимајући у обзир: 

 резултате остварене током досадашњег образовања; 

 резултате истраживања на тему електронског образовања, која су публикована на 

научно-стручним конференцијама и у часописима; 

 радно искуство у области пројектовања и развоја система електронског образовања 

закључује се да је Александар Бијелић у потпуности квалификован и припремљен да тему 

докторске дисертације самостално истражује и пружи научно-стручне доприносе у тој 

области.  

 

2. Предмет и циљ истраживања 

Предмет истраживања дисертације је развој модела адаптивног електронског образовања у 

мобилном окружењу. Централни проблем који се разматра у дисертации је дефинисање 

оквира и сервиса који ће омогућити реализацију активности учења и достављање 

едукативних садржаја прилагођених карактеристикама појединачних студената у мобилном 

окружењу. Истовремено, модел треба да искористи предности интеграције мобилних сервиса 

и мобилних апликација са одговарајућим системима за управљање учењем. 

Доступност мобилних и бежичних технологија је омогућила развој нових сервиса, окружења 

и стратегија за реализацију образовног процеса. Уграђене функционалности, различити 

типови сензора, подршка за пренос мултимедијалних података преко веба, напредни начини 

комуникације су карактеристике мобилних уређаја које пружају могућност да се активности 

учења и наставе могу реализовати на начин који одговара тренутном окружењу, контексту 

или локацији.  

Основна идеја концепта мобилног учења је да студенти употребом мобилних уређаја могу 

приступити материјалима учења и реализовати образовне активности независно од времена и 

места на којем се налазе (Kraleva et al. 2016). Технолошки аспекти мобилног образовања 

обухватају уређаје, платформе, технологије бежичног преноса, језике за означавање 

мобилних садржаја и др.  



 

 

4 

У истраживањима се мобилност ученика и студената види као нова могућност за унапређење 

образовног процеса, пошто студенти могу да персонализују сопствени процес учења, уче 

ефикасније и независно од осталих, побољшају социјалну интеракцију са другим студентима 

и наставницима, у оквиру и ван формалних контекста учења.  

Применом савремених мобилних технологија у свакодневним активностима и пружањем 

образовних сервиса на сваком месту и сваком тренутку, развијен је нови концепт тзв. 

свеприсутно учење (eng. ubiquitous learning) (Teixeira et al. 2016). Свеприсутно учење 

омогућава студентима да уче у свакој ситуацији у сваком моменту, у реалним условима, да 

интерагују са реалним објектима, добијају ресурсе за учење на захтев и сл (Kong, 2017).  

Када се идеја свеприсутног учења интегрише са системима способним да препознају 

карактеристике окружења и прилагођавају се контекстима у којем се студент налази, онда се 

долази до концепта учења свесног карактеристика окружења (eng. context-aware learning) 

(Sampson et al. 2013).  У дисертацији се детаљно проучавају наведени концепти,  испитује се 

могућност њихове примене у развоју система адаптивног учења у мобилном контексту и 

разматрати начин моделирања контекста у мобилном окружењу. Фазе кроз које пролази 

систем прилагодљив контексту су: прикупљање параметара контекста, процена контекста, 

управљање контекстом и употреба контекста. 

Истраживања у области технологија електронског образовања су показала да су најчешће 

коришћена и најбоља решења за реализацију електронских курсева системи за управљање 

учењем (Learning Management Systems - LMS). У дисертацији ће се разматрати различите 

стратегије и модели за интеграцију мобилних сервиса у LMS, тако да се имплементира 

концепт адаптивности у мобилном окружењу. Приступ који се предлаже, заснива се на 

комбиновању стандардних образовних сервиса и мобилних сервиса у оквиру истог курса. У 

оквиру истраживања биће реализована интеграција развијеног модела за адаптивно учење у 

мобилном окружењу са системом за управљање учењем на примеру Moodle LMS, у систему 

за електронско образовање на Факултету организационих наука.  

Основни концепти адаптивности електронског образовања састоји се у разумевању 

карактеристика везаних за кориснике и њихово окружење. Ове карактеристике се користе да 

опишу атрибуте и околности ентитета (који може бити особа, место или објекат) (Hoareau,C., 

2009), и адаптације система у односу на те карактеристике.  

Основни концепт адаптивности електронског образовања састоји се разумевању 

карактеристика везаних за кориснике и њихово окружење (Leris, 2017). Ове карактеристике 

се користе да опишу атрибуте и околности ентитета (који може бити особа, место или 

објекат) (Hoareau,C., 2009), и адаптације система у односу на те карактеристике. Појмови 

адаптивности и персонализације у контексту мобилног образовања се односе на развој 

система који је способан да прилагођава своје понашање и функционалности образовним 

потребама (као што су циљеви, исходи учења и интересовања), карактеристикама 

појединачних корисника или групе повезаних корисника (нпр. стилови учења, предзнање, 

способности) и карактеристикама контекста учења (на пример тренутна локација или 

кретање кроз окружење). Имплементација адаптивног система мобилног образовања 

подразумева развој механизма за прикупљање потребних информација о описаним 

контекстима, развој механизма за адаптацију и механизма за испоруку садржаја (Hegazy, 

2017). Проблем адаптивности у мобилног окружењу, је и додатно прилагођавање система и 

техничким карактеристикама хетерогених уређаја које студенти користе у оквиру процеса 
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образовања. Посебан део истраживања биће посвећен развоју модела прилагођавања 

различитим мобилним уређајима који су предмет разматрања 

Примарни циљ овог истраживања је развој адаптивних сервиса за електронско образовање у 

мобилном окружењу и интеграција развијених сервиса са системом за управљање учењем 

Moodle LMS. Имплементацијом концепата свеприсутног учења, учења прилагођеног 

окружењу и адаптивности, унапређују се функционисање система и укупни исходи процеса 

учења. 

Циљеви које треба постићи имплементацијом модела су:  

 дефинисање модела адаптације система електронског образовања у мобилном 

окружењу 

 имплементација више критеријумске адаптације и развој напредних мобилних 

сервиса за реализацију адаптације  

 побољшање дизајна и корисности система за мобилно учење 

 унапређење квалитета и перформанси целокупног образовног процеса  

 повећање нивоа заинтересованости и мотивисаности студената за учење  

 

Задаци истраживања у односу на постављене циљеве  ће обухватити: 

 Анализа постојећих решења система за адаптивно електронско образовање у 

мобилним окружењима 

 Анализа и моделовање карактеристика студената у процесу мобилног учења 

 Дефинисање метода адаптације у мобилном учењу 

 Дефинисање типова мобилних образовних ресурса и активности који највише 

одговарају студентима 

 Дефинисање стратегије и модела интеграције сервиса за адаптацију са Moodle LMS 

 Процену и евалуацију резултата рада система за адаптивно електронско образовање у 

мобилном окружењу 
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3. Полазне хипотезе 

Главна хипотеза која ће бити истражена и испитана гласи: 

Дефинисањем и имплементацијом адаптивног модела и сервиса за учење у мобилном 

окружењу унапређују се доступност и квалитет образовних садржаја, повећавају се 

заинтересованост и задовољство учесника у едукативном циклусу, и побољшавају се 

коначни исходи образовног процеса. 

На основу дефинисане главне хипотезе истраживања могу се формулисати посебне хипотезе 

које се намећу у оквиру процеса истраживања: 

Х0.1. Развој модела за адаптивно учење у мобилном окружењу доприноси унапређењу 

исхода учења 

Х0.2. Могуће је интегрисати постојеће LMS и мобилне сервисе за подршку адаптивном 

електронском образовању. 

На основу изведених посебних хипотеза, могу се формулисати посебне појединачне 

елементе истраживања који доприносе наведеним хипотезама: 

Х0.1.1. Могуће је прилагодити активности учења и образовне материјале контексту 

мобилног учења 

Х0.1.2. Адаптивност у мобилном окружењу се огледа у прилагођавању форме презентовања 

материјала, начину комуникације, интеракције, сарадње, као и темпа одвијања према 

карактеристикама студената, контексту окружења и образовним потребама. 

Х0.1.3. Адаптивни систем за електронско образовање у мобилном окружењу постиже боље 

перформансе од класичног система електронског образовања 

Х0.2.1. Могуће је имплементирати концепте адаптивности, мобилног учења, свеприсутног 

рачунарства и учења адаптираног на основу контекста у систем електронског образовања 

 

4. Научне методе истраживања 

Методологија истраживања у дисертацији обухватиће сложен и организован поступак 

полазећи од логичких начела и принципа по утврђеним фазама. У сврху израде дисертације, 

од општих научних метода користе се методе прикупљања и анализе постојећих научних 

резултата и достигнућа, моделирање, аналитичко-дедуктивна и статистичка метода. 

Моделирање се користи приликом израде модела инфраструктуре за реализацију адаптивног 

модела за учење у мобилном окружењу. Аналитичко-дедуктивне методе користи се за 

анализу података о постојећим решењима, као и о технологијама, приступима и 

библиотекама за развој софтверских компонената. Мерење релевантних параметара и 

анализа добијених резултата ће бити обављени помоћу стандардних статистичких метода.  

У експерименталном делу биће евалуирани развијени модел. Добијени резултати 

експеримента треба да потврде главну хипотезу о унапређењу система за електронско 

образовање применом концепта адаптације и напредних мобилних технологија. 
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Ово истраживање се може класификовати по општости као појединачно (обухвата само једну 

компоненту појаве, процеса и односа у строго одређеној јединици времена и простора), по 

критеријуму својства предмета као комплексно (уједначено учешће теоријског и 

емпиријског), по критеријуму времена једне појаве као трансверзално (пресек појаве у 

једном временском одсечку), по припадности науци као интердисциплинарно, по 

актуелности предмета као актуелно, по сврси и циљевима иновационо-хеуристичко 

(усмерено на откривање непознатих неоткривених чинилаца, својства и односа предмета 

истраживања) а по функцији у развоју науке припада акционом истраживању (решава 

конкретан актуелни проблем на основу изграђеног научног сазнања). 

Резултати истраживања биће презентовани текстуално, описивањем, и приказани кроз више 

табела, слика и дијаграма са упоредним резултатима. Синтеза, апстракција, генерализација и 

класификација, као и остале методе научног објашњења биће примењене за закључивање на 

основу индукције и дедукције.  

 

5. Очекивани научни допринос 

Најзначајнији допринос истраживања огледа се у дефинисању модела за адаптивно 

електронско учење у мобилном окружењу и његова имплементација у пракси, која ће 

омогућити значајно побољшање коначних резултата у образовном процесу. Резултати овог 

истраживања би омогућили прецизније дефинисање захтева приликом имплементације 

адаптивног система за електронско образовање у мобилном окружењу. Предложено решење 

би се могло користити у процесу учења на даљину у високошколском образовању у Србији.  

Имплементирано решење ће моћи да пружи оквир за успешну реализацију активности 

мобилног учења у оквиру система електронског образовања.  

Научни допринос дисертације огледаће се у: 

 формалном опису модела и метода развоја система за адаптивно учење у мобилном 

окружењу 

 систематизацији и детаљној анализи стандарда и модела адаптивних система за учење 

у мобилном окружењу 

 дефинисању метода адаптације и моделирања контекста учења и мобилног контекста  

 дефинисању модела инфраструктуре потребне за реализацију адаптивног модела за 

учење у мобилном окружењу 

 дефинисању модела интеграције мобилних сервиса у постојећи LMS систем 

 

Рад у оквиру докторске дисертације резултоваће и низом стручних доприноса од којих су 

најважнији: 

 анализи могућности примене напредних мобилних технологија у електронском 

образовању 

 анализа примене мобилног учења у високошколском систему Републике Србије  

 анализа и идентификација најважнијих проблема који отежавају примену 

електронског учења у мобилном окружењу у Републици Србији 

 преглед и анализа софтверске и хардверске инфраструктуре потребних за 

имплементацију модела  
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 анализа потребних временских, материјалних и људских ресурса неопходних за 

имплементацију адаптивног модела учења у мобилном окружењу 

 

С обзиром на актуелност теме и на чињеницу да већи број образовних институција поседује 

одређене сервисе мобилног образовања или планира да их уведе, може се закључити да су 

могућности примене резултата истраживања из дисертације велике. Модел се заснива на 

Moodle систему за учење на даљину, и као такав погодан је за имплементацију у 

високошколским установама у Србији. 

6. План истраживања и структура рада 

План истраживања докторске дисертације приказан је у следећој табели: 

 ФАЗА ЗАДАТАК МЕТОДЕ, ТЕХНИКЕ, 

СТАНДАРДИ 

1 Анализа постојећег стања 

и досадашњих резултата 

истраживања у области 

мобилног учења 

 

Прикупљање информација у 

циљу анализе постојећег стања и 

досадашњих резултата у развоју 

адаптивних модела за учење у 

мобилном окружењу 

 

- Претраживање база података  

- Претраживање стручне 

литературе  

- Претраживање интернет 

ресурса 

- Тестирање постојећих 

софтверских решења   

- Студије случаја 

2 Дефинисање 

методологије за 

имплементацију система 

адаптивног електронског 

образовања у мобилном 

окружењу 

- Планирање 

- Пословна анализа 

(дефинисање захтева, анализа 

података) 

- Дизајн (дизајн система, дизајн 

сервиса) 

- Пројектовање 

- Имплементација 

- Аналитичко-дедуктивна 

метода 

- Метода моделирања 

адаптивног система 

- Инжењеринг система 

- Стандарди система за 

електронско образовање 

3 Предлог модела 

 

- Систематизација и анализа 

постојећих модела за адаптивно 

учење у мобилном окружењу 

- Дефинисање метода и техника 

адаптације у мобилном 

окружењу 

- Дефинисање таксономије 

контекстуалних елемената 

- Дизајн модела процеса система 

за адаптивно учење у мобилном 

окружењу 

- Претраживање база података  

- Претраживање стручне 

литературе  

- Претраживање интернет 

ресурса  

- Студије случаја 

- Алати за моделовање 

адаптивног система 

 

4 Развој модела 

 

- Анализа и дефинисање 

технологија за развој мобилних 

сервиса 

- Развој методологије за 

интеграцију модела за адаптивно 

учење у мобилном окружењу у 

постојећи  LMS 

- Методе пројектовања  

- Стандарди мобилних и 

бежичних технологија 

- Технике интеграција 

апликација 

- Стандарди операбилности 

5 Имплементација решења 

 

- Дизајн система за адаптивно 

учење у мобилном окружењу 

- Развој и модификација 

система за адаптивно учење у 

- Методе појектовања и 

имплементације мобилних 

сервиса и апликација 

- Стандарди мобилних и 
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мобилном окружењу 

- Дизајн образовних материјала 

прилагођених контексту 

учења у мобилном окружењу 

- Интеграција мобилних 

сервиса у постојећи LMS 

бежичних технологија 

- Методе интеграције 

мобилних сервиса и LMS 

sistema 

- Стандарди за пренос података 

6 Примена модела 

 

- Тестирање и имплементација 

развијене методологије и 

модела 

- Дефинисање кључних 

идентификатора перформанси 

- Анализа резултата примене и 

корективне мере 

- Стандарди мерења 

перформанси и квалитета 

софтверских решења 

- Статистичке методе 

- Верификација и валидација 

 

7 Закључак 

 

 - Анализа предложеног решења 

 - Предлог будућег истраживања 

- Анализа 

- Синтеза 

 

ФАЗА 

МЕСЕЦ 

I II III IV V VI VII VIII IX X XI XII 

1             

2             

3             

4             

5             

6             

7             

 

Оквирно, структуру докторске дисертације сачињавала би следећа поглавља: 

1. Увод 

1.1. Дефинисање предмета истраживања 

1.2. Циљеви истраживања 

1.3. Полазне хипотезе 

1.4. Методологија истраживања 

1.5. Структура и организација рада 

2. Мобилно електронско образовање 

2.1. Стратегије и модели мобилног образовања 

2.2. Технолошки аспекти мобилног образовања 

2.3. Сервиси мобилног образовања 

2.4. Анализа постојећих система за мобилно електронско образовање 

2.5. Примена напредних технологија у мобилном образовању 

3. Адаптивно електронско образовање у мобилном окружењу 

3.1. Појам и дефиниција адаптивности у мобилном окружењу 

3.2. Технике и методе адаптације у мобилном окружењу 

3.3. Критеријуми адаптације у мобилном окружењу 

3.4. Стандарди и модели адаптивног мобилног образовања 

4. Развој модела за адаптивно учење у мобилном окружењу  

4.1. Концептуални циљеви и захтеви  

4.2. Архитектура система за адаптивно електронско образовање у мобилном окружењу 

4.3. Инфраструктура система за адаптивно електронско образовање у мобилном окружењу 

5. Имплементација и примена развијеног модела  

5.1. Пројектни задатак 

5.2. Пројектовање и имплементација решења 

5.3. Интеграција решења са Moodle LMS 

5.4. Реализација имплементираног решења 

5.5. Анализа постигнутих резултата  

6. Научни и стручни доприноси 
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7. Будућа истраживања 

8. Закључак 

9. Литература 

10. Списак слика 

 

7. Закључак и предлог 

Из изложеног ce може закључити да кандидат Aлександар Бијелић, испуњава све услове 

предвиђене Законом о високом образовању за одобрење израде докторске дисертације под 

насловом „Развој модела адаптивног електронског образовања у мобилном окружењу“. 

Aлександар Бијелић поседује неопходна знања из eлектронског образовања, мобилног 

пословања, рачунарске технике и информатике, информационих технологија и рачунарства у 

облаку за успешан рад на докторској дисертацији. 

Тема припада ужој научној области Електронско пословање, мултидисциплинарна је и 

актуелна. Добијени резултати допринеће унапређењу процеса електронског образовања и 

примени напредних мобилних технологија и сервиса у различитим образовним контекстима. 

На основу свега наведеног, комисија предлаже Наставно-научном већу да прихвати 

предложену тему и одобри израду пријављене докторске дисертације. За ментора докторске 

дисертације предлаже се др Душан Бараћ, ванредни професор Факултета организационих 

наука, Универзитета у Београду. 

 

ЧЛАНОВИ КОМИСИЈЕ: 

 

__________________________ 

др Душан Бараћ, ванредни професор 

Факултета организационих наука,  

Универзитета у Београду 

 

 

__________________________ 

др Маријана Деспотовић Зракић, редовни професор  

Факултета организационих наука,  

Универзитета у Београду 

 

 

__________________________ 

др Милорад Станојевић, редовни професор, у пензији 

Саобраћајни факултет, 

Универзитета у Београду 

 

 

Београд, 29.09.2017. 


